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INTRODUCTION MATÉRIEL ET MÉTHODE
L’accès aux produits pharmaceutiques est un prérequis essentiel
pour maintenir à leur domicile les patients recevant des soins
palliatifs.

Depuis 2021, les pharmaciens d’officine peuvent dispenser le
midazolam, benzodiazépine utilisée pour la SPCMD.

L’objectif de notre étude est d’étudier l’implication des
pharmaciens d’officine du département de l’Aveyron dans le
déploiement des soins palliatifs à domicile, avec une attention
particulière portée à la dispensation du midazolam.

•Type d’étude : quantitative observationnelle transversale
•Population cible : pharmaciens d’officine du département de
l’Aveyron
•Moyen : questionnaire diffusé par entretien téléphonique en mars
2023

•Période étudiée : 12 mois entre mars 2022 et mars 2023

RÉSULTATS

La majorité des pharmaciens interrogés (48, 
soit 58,54%) travaille en pluriprofessionnalité

Taux de participation =  76,64 % (82 réponses)

Manque de formation déclaré : 

✓58 pharmaciens (70,73 %) n’ont reçu 
aucune formation relative aux soins 

palliatifs
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Echelle subjective
(1 = pas du tout à l'aise / 4 = tout à fait à l'aise)

Vous sentez-vous à l'aise avec l'univers 
des soins palliatifs ?
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Manque d’aisance sur le 
sujet des soins palliatifs

DISCUSSION
Résultats principaux

Formation insuffisante Importance de la coopération 
interprofessionnelle

Non spécifique des pharmaciens1

→Moindre implication + appréhension2

Importance du trio médecin généraliste 
+ infirmier + pharmacien 3

→Nécessité d’élaborer des protocoles 
communs 

Forces Limites
Originalité de l’étude

Taux de participation > 75%
Rigueur méthodologique

Biais de sélection 
Biais de mesure

Questionnaire perfectible

3 domaines d’intervention du pharmacien 
d’officine2 : 

• Expertise et analyse 
• Gestion des soins 

• Soutien aux patients et à ses proches 

Accessibilité et disponibilité

Participation aux réunions de concertation pluriprofessionnelle

Implication du pharmacien préconisée par la HAS pour améliorer la 
sortie de l’hôpital 4C
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CONCLUSION
C'est par la convergence d'une formation initiale et continue renforcée, d'une coopération interprofessionnelle structurée et d'une communication
optimisée que le pharmacien d'officine pourra pleinement s'intégrer dans le parcours de soins palliatifs à domicile.

Sur la période 2022-2023 : 
✓68 pharmaciens (82,93 %) ont pris en 

charge au moins un patient en soins 
palliatifs

✓19 pharmaciens (23,17 %) ont délivré du 
midazolam

Les interlocuteurs privilégiés du pharmacien
sont l’HAD et les IDE, 

rarement le médecin traitant ou l’hôpital.

CONTACT
Dr Bertille DESBREST : bertillefd.pharma@gmail.com

Dr Lucie POUTRAIN : lucie.poutrain@gmail.com
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(plusieurs réponses possibles)

Comment avez-vous appris que le patient 
bénéficiait de soins palliatifs ? 

Pour lire l’intégralité de 
la thèse :
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